
Nuestro Sistema de Gestión de Calidad, así como nuestros procedimientos de trabajo están 

certificados y auditados bajo la Norma Internacional ISO 9001:2015. Distinción que hemos 

obtenido y mantenido desde el año 2013.

 Gracias a la implantación de un Sistema de Gestión de la Calidad según la norma, la 

organización demuestra su capacidad para proporcionar de forma coherente un servicio 

que satisface los requisitos de nuestros huéspedes, permitiéndonos la mejora continua y 

desafiándonos día a día a brindar un servicio de mayor calidad.
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